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IL VALORE AGGIUNTO
DEL TEAM COACHING

Finalmente in Italia
arriva I'Executive
Team Coaching per il
Board of Directors il
servizio che stimola i
gruppi di lavoro ad
integrare e rafforzare
le potenzialita dei
singoli componenti

eprovedellavaliditadel
coaching sono molto
fevidenti. In uno studio
dell'International Personnel

prenditoriale odierna ha rag-
giunro dei dettamiorganizza-
tivi talmente complessi che il
coaching individualenon pub,

Manag iation,sidi-
mostracheselformazione mi-
gliora la produrtivita media-
mentedel 22%, conil coaching
raggiunge I'88%. Dari estre-
mamentesignificarivi, quelliap-
pena citati ed estrapolati da
un'inchiesta del Finan i-
mesrealizzatanel Maggio 2002.
Main realtaladi i

perlasua oglicre
turalacomplessitadiun lavoro
di gruppo. Perfino il pii bra-
Vo dei manager pub non aver
svilupparo competenze suffi-
cienti persvolgereunlavorosi-
nergico ed efficiente in team.
Maquale la soluzione? In Ira-
tra i primiad offrire un ser-
Visio) vo, giabrillante

mente testato al'estero, ¢ la
LodyS.rl. di Milano. Ne par-
liamodirerramentecon unadel-
lesue professionalica di spicco
nonchésodiadelgruppo. ladot-
toressa Sheyla Rega.
Dorttoressa Rega, voi sicte i
primi in Italia ad offrire un
servizio di Executive Team
Coachingspecifico peril Co-
mitato di Direzione. Di co-
sa si tratta?

«ll nostro supporto facilita la
crescita della performance di
gruppo, inmanieracontinua-

tivaemisurabile. [lutroavienegra-
zeall'affiancamentoinaziendadei
coach Lody, che guidana nel pas-
saggio da una visione dei singoli
membri, ovviamente concentrata
sullepropriccompetenzeemodidi
pensare, ad una globalecentratasul-
lecompetenzeuil Iveroobiet-
tivosiasvilupparelamaruritadire-
am. Primaattuiamo un‘analisidel-
lostiledileadershipindividuale, par-
tendodaquesto, estrapoliamoil pro-
filodel team percapirnelimitie po-
tenzialich. Inseguitoaffianchiamo
il team nelle riunioni e aiutiamo a
scopriregliaspertiinutilizzati del lo-
ro potenziale per mggiungereobiet-
tivi sfidantis,

Si tratea quindi di imparare a
ragionare in gruppo e per il
gruppo?

«Esartamente. Cid che & fonda-
mentale & aiutare i team member
adidentificareunametodologiadi
lavoro di gruppo, sia in termini di
Problem Solving chedi Decison Ma-
king, efficace ed efficienteal fine di
ottenere, insieme, un risultatoope-
rativo superiore al potenziale della
somma dei singoli membri del te-
am. I Team rappresenta infati un
valore aggiunto in quanto impara
ad utilizzare le diversita presential
suointernoaproprio beneficio. Gra-
zieal lavorodei coachidentificaun
modusoperandicomune, motivante
caggregante. Ne consegue un be-
neficiointerminidiriduzione del-
lerensioni, sviluppo diun clima di
fiducia ¢ di cooperaziones.

Quali sono gli obiettivi primari
del Team Coaching?

«Favorire un processo di consape-
volezza dell'impatto dei propri
comportamenti sugli aleri com-
prendendo il prcprlo ruolo all'in-

ne di accrescere la consapevolezza
deipuntidiforzaedelleareedimi-
glioramento del processo decisio-
nale del ream.

Quali aziende, in Italia, avverto-
no il bisogno di usufruire di un-
servizio come il vostro?
aPremesso che grazie all'esperien-
zainemazionaledi businessdeino-
 siamo gli umici in Tealin
questo servizioai team di

iosoprattutto multinazionali.
Si tractava principalmente
tare a superare le conflitrualica in-
terne al direttivo sia nell'opportu-
rafforzare team esistenti sia
nei casidi Merger & Acquisition fa-
vorendo'integrazionedellediver-
se culture manageriali. Oggi rice-
viamo sempre pit richicste anche
da PMI cheavvertono la necessic
di far crescere il loro management
esvilupparequellecompetenze ne-
cessarie ad affrontare un mercato
competitivo che richiede lo svi-
luppodisinergicintemeedun for-
te spirito di squadrar.

ternodel Team

tegiadicomuni
imparare a relazionarsi con perso-
ne diverse. Inoltre puntiamo sullo

svillu.p i una capacit che rico- | Tek nﬁd ‘:z.ljs.jlq
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